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0. CONTEXTO

La legislacion basica en la que se sustenta la programacion es la siguiente:

- Ley Organica 5/2002, de 19 de Junio, de las Cualificaciones y la Formacion Profe-
sional.

- Ley Organica 2/2006, de 3 de Mayo, de Educacion.

- Ley 17/2007, de Educacion de Andalucia, establece la ordenacion de la Formacion
Profesional en el sistema educativo.

- Ley Organica 8/2013, de 9 de diciembre, para la Mejora de la Calidad Educativa
(LOMCE)

- RD 1147/2011, de 29 de Julio, por el que se establece la ordenacién general de la
Formacién Profesional del sistema educativo (BOE n° 182, de 30/07/2011).

- Orden de 29 de septiembre de 2010, por la que se regula la evaluacion,
certificacion, acreditacion y titulacion académica del alumnado que cursa ensefianzas
de formacién profesional inicial que forma parte del sistema educativo en la
Comunidad Autdbnoma de Andalucia. (BOJA 15/10/2010).

- RD 1394/2007 de 29 de octubre por el que se establece el Titulo de Técnico
Superior en Educacion infantil y se fijan sus ensefianzas minimas.

- Orden de 9 Octubre de 2008, por la que se desarrolla el curriculo correspondiente
al Titulo de Técnico Superior en Educacion Infantil en Andalucia (BOJA 27-11-2008).

Entorno escolar y Centro educativo.

El Instituto Antonio Machado, se encuentra en La Linea de La Concepcion, una de
las ciudades mas jovenes de Espafa con apenas un siglo de existencia, situada en
la zona sur-oriental de la provincia de Cadiz, en la comarca del Campo de Gibraltar, y
con una poblacion de 65.000 habitantes. La ciudad nace en funcién de Gibraltar con
la que existe un lazo econdmico importante, dado que actualmente una proporcion
importante de linenses trabaja al otro lado de la frontera.

La poblacién de la localidad se dedica a la pesca, agricultura, funcionariado, y comer-
ciantes, que convive junto a una bolsa de marginalidad significativa. Unido a un alto
nivel de desempleo y pensionistas, que hace que un cuarto de la poblacién, sea be-
neficiaria de prestaciones sociales. Todo ello nos hace cohabitar en una zona de una
gran complejidad social.

El instituto se ubica en la zona NE de la ciudad, declarada de “Actuacion preferente”,
entre dos Barriadas: la de la Atunara y la de Periafiez-Los Rosales. Otra caracteristi-
ca del centro es, la admision de alumnos de dos centros de menores, El Hogar y el
Centro Contigo. Todos estos factores hacen que el instituto sea un centro de Com-
pensatoria.



En el I.E.S. Antonio Machado conviven mas de 600 alumnos, en torno a 60 profeso-
res, mas el personal no docente (administrativos, ordenanzas y del servicio de limpie-
za). Se imparte el ciclo completo de la Educacion Secundaria Obligatoria (ESO), Ba-
chillerato y ciclos de FP inicial. Por lo que respecta a la Formacién Profesional, el
centro cuenta con el Ciclo de Grado Medio de Atencion a Personas en Situacion de
Dependencia y el Ciclo de Grado Superior de Educacion Infantil de nueva implanta-
cion el curso pasado.

En cuanto a su organizacion hay que destacar el Plan de Centro (constituido por el
proyecto educativo de centro, el reglamento de organizacion y funcionamiento (ROF)
y el proyecto de gestion). La presente programacion responde a las necesidades de
los alumnos y alumnas en el marco general del Proyecto Educativo de Centro (PEC).
El PEC recoge los valores, objetivos y las prioridades de actuacion. Asimismo, incor-
pora la concrecion de los curriculos establecidos por la Administracién educativa, asi
como el tratamiento transversal en los modulos de la educacion en valores y otras
ensefianzas. Dicho proyecto, que debera tener en cuenta las caracteristicas del en-
torno social y cultural del centro, recoge la forma de atencion a la diversidad del
alumnado y la accion tutorial, asi como el plan de convivencia, y debe respetar el
principio de no discriminacién y de inclusién educativa como valores fundamentales.

Caracteristicas del alumnado:

El grupo de segundo curso esta consolidado con 21 alumnas, 20 de ellas matricula-
das en el presente modulo y 1 alumna solo matriculada en el médulo de FCT. Todas
las alumnas estan juntas desde el curso anterior y representan un grupo bastante co-
hesionado.

Las edades oscilan entre 19 y 38 afios. La mayoria tiene su vivienda habitual en La
Linea de la Concepcion y en el Campo de Gibraltar

Hay gran variabilidad en cuanto a la trayectoria académica del alumnado. Las alum-
nas poseen la mayoria el titulo de bachillerato, una minoria ha cursado anteriormente
otros ciclos formativos de grado medio de diferente familia profesional.

En general los intereses personales del grupo alumnado son vocacionales, estan
sensibilizados hacia la educacion, el mundo infantil y los problemas sociales. El nivel
académico de la mayoria es medio.



1. EL TITULO DE TECNICO SUPERIOR EN EDUCACION INFANTIL

1.1. Identificacion del titulo

El titulo de Técnico Superior en Educaciéon Infantii queda identificado por los
siguientes elementos:

e Denominacién: Educacion Infantil.

¢ Nivel: Formacion Profesional de Grado Superior.

e Duracién: 2000 horas.

e Familia Profesional: Servicios Socioculturales y a la Comunidad.

e Referente europeo: CINE -5b (Clasificacion Internacional Normalizada de la
Educacion).

1.2. Perfil profesional del titulo

El perfil profesional del titulo de Técnico Superior en Educacién Infantil queda
determinado por:

e Su competencia general.
e Sus competencias profesionales, personales y sociales.

e La relacién de cualificaciones y unidades de competencia del C.N.C.P. incluidas
en el titulo.

1.2.1. Competencia general

La competencia general de este titulo consiste en disefar, implementar y evaluar
proyectos y programas educativo s de atencion a la infancia en el primer ciclo de
educacion infantil en el ambito formal, de acuerdo con la propuesta pedagodgica
elaborada por un Maestro con la especializacion en educacion infantil o titulo de
grado equivalente, y en toda la etapa en el ambito no formal, generando entornos
seguros y en colaboracion con otros profesionales y con las familias.

1.2.2. Competencias profesionales, personales y sociales

Las competencias profesionales, personales y sociales de este titulo son las que se
relacionan a continuacion:

a) Programar la intervencion educativa y de atencién social a la infancia a partir
de las directrices del programa de la institucion y de las caracteristicas
individuales, del grupo y del contexto.

b) Organizar los recursos para el desarrollo de la actividad respondiendo a las
necesidades y caracteristicas de los nifios y nifas.

c) Desarrollar las actividades programadas, empleando los recursos y estrategias
metodoldgicas apropiados y creando un clima de confianza.



d) Disefar y aplicar estrategias de actuacion con las familias, en el marco de las
finalidades y procedimientos de la institucion, para mejorar el proceso de
intervencion.

e) Dar respuesta a las necesidades de los nifios y nifias, asi como de las familias
que requieran la participacion de otros profesionales o servicios, utilizando los
recursos y procedimientos apropiados.

f) Actuar ante contingencias relativas a las personas, recursos o al medio,
transmitiendo seguridad y confianza y aplicando, en su caso, los protocolos de
actuacion establecidos.

g) Evaluar el proceso de intervencion y los resultados obtenidos, elaborando y
gestionando la documentacion asociada al proceso y trasmitiendo la informacién
con el fin de mejorar la calidad del servicio.

h) Mantener actualizados los conocimientos cientificos y técnicos relativos a su
actividad profesional, utilizando los recursos existentes para el aprendizaje a lo
largo de la vida.

i) Actuar con autonomia e iniciativa en el disefio y realizacion de actividades,
respetando las lineas pedagogicas y de actuacion de la institucidon en la que
desarrolla su actividad.

j) Mantener relaciones fluidas con los nifios y nifias y sus familias, miembros del
grupo en el que se esté integrado y otros profesionales, mostrando habilidades
sociales, capacidad de gestion de la diversidad cultural y aportando soluciones a
conflictos que se presenten.

k) Generar entornos seguros, respetando la normativa y protocolos de seguridad
en la planificacion y desarrollo de las actividades.

1) Ejercer sus derechos y cumplir con las obligaciones que se derivan de las
relaciones laborales, de acuerdo con lo establecido en la legislacion vigente.

m) Gestionar su carrera profesional, analizando oportunidades de empleo,
autoempleo y aprendizaje.

n) Crear y gestionar una pequena empresa, realizando estudio de viabilidad de
productos, de planificacion de la produccion y de comercializacion.

f) Participar de forma activa en la vida econémica, social y cultural, con una
actitud critica y de responsabilidad.
1.2.3. Relaciéon de cualificaciones y unidades de competencia del C.N.C.P.
incluidas en el titulo
Cualificaciones profesionales completas incluidas en el titulo:

a) Educacion infantil SSC322_3. (R.D 1368/2007, de 19 de octubre), que
comprende las siguientes unidades de competencia:



UC1027_3: Establecer y mantener relaciones fluidas con la comunidad educativa
y coordinacion con las familias, el equipo educativo y con otros profesionales.

UC1028_3: Programar, organizar, realizar y evaluar procesos de intervencién
educativa de centro y de grupo de nifios y nifas.

UC1029_3: Desarrollar programas de adquisicién y entrenamiento en habitos de
autonomia y salud, asi como otros de intervencion en situaciones de riesgo.

UC1030_3: Promover e implementar situaciones de juego como eje de la
actividad y del desarrollo infantil.

UC1031_3: Desarrollar los recursos expresivos y comunicativos del nifio y la nifia
como medio de crecimiento personal y social.

UC1032_3: Desarrollar acciones para favorecer la exploracion del entorno a
través del contacto con los objetos; relaciones del nifio o nifia con sus iguales y
con las personas adultas.

UC1033_3: Definir, secuenciar y evaluar aprendizajes, interpretandolos en el
contexto del desarrollo infantil de cero a seis afnos.

2. EL CICLO FORMATIVO
2.1. Objetivos generales

Los objetivos generales son aquellos enunciados que describen el conjunto de
capacidades globales que el alumnado debera haber adquirido y desarrollado a la
finalizacion del ciclo formativo. Los objetivos generales del Ciclo Formativo de Grado
Superior de Educacion Infantil son los siguientes:

a) Identificar y concretar los elementos de la programacion, relacionandolos con
las caracteristicas del grupo y del contexto para programar la intervencion
educativa y de atencién social a la infancia.

b) Identificar y seleccionar los recursos didacticos, describiendo sus
caracteristicas y aplicaciones para organizarlos de acuerdo con la actividad y los
destinatarios.

c) Seleccionar y aplicar recursos y estrategias metodoldgicas, relacionandolos
con las caracteristicas de los nifios y nifias, en el contexto para realizar las
actividades programadas.

d) Seleccionar y aplicar dinamicas de comunicacién y participacion, analizando
las variables del contexto y siguiendo el procedimiento, establecido y las
estrategias de intervencion con las familias.

e) Identificar necesidades de los nifios y nifas, asi como de las familias, que
requieran la participacion de otros profesionales o servicios, concretando los
recursos de diagnostico y de actuacion, para dar una respuesta adecuada.



f) Seleccionar y aplicar técnicas e instrumentos de evaluacion, relacionandolos
con las variables relevantes y comparando los resultados con el estandar
establecido en el proceso de intervencion.

g) Seleccionar y aplicar estrategias de transmision de informacién
relacionandolas con los contenidos a transmitir, su finalidad y los receptores para
mejorar la calidad del servicio.

h) Reconocer los diferentes recursos y estrategias de aprendizaje a lo largo de la
vida, relacionandolos con los diferentes aspectos de su competencia profesional
para mantener actualizados sus conocimientos cientificos y técnicos.

i) Identificar y evaluar su contribucion a los objetivos de la Institucién, valorando
su actividad profesional para la consecucion de los mismos.

j) |dentificar las caracteristicas del trabajo en equipo, valorando su importancia
para mejorar la practica educativa y lograr una intervencion planificada,
coherente y compartida.

k) Aplicar dinamicas de grupo y técnicas de comunicacion en el equipo de
trabajo, intercambiando informacion y experiencias para facilitar la coherencia en
el proyecto.

I) Analizar los espacios y los materiales para la intervencion, actualizando la
legislacion vigente en materia de prevencion de riesgos y de seguridad para, asi,
preservar la salud e integridad fisica de los nifios y nifias.

m) Identificar y valorar las oportunidades de aprendizaje y empleo, analizando
las ofertas y demandas del mercado laboral para mejorar su empleabilidad.

n) Reconocer sus derechos y deberes como agente activo de la sociedad para el
ejercicio de una ciudadania democratica.

o) Aplicar técnicas de primeros auxilios, empleando los protocolos establecidos
para dar respuesta a situaciones de emergencia y riesgo para la salud en el
desarrollo de su actividad profesional.

2.2. Médulos profesionales

Los mddulos profesionales que componen este ciclo formativo son:
e Didactica de la educacion infantil.
e Autonomia personal y salud infantil.
e Eljuego infantil y su metodologia.
e Expresién y comunicacion.
e Desarrollo cognitivo y motor.
e Desarrollo socio afectivo.

o Habilidades sociales.



¢ Intervencién con familias y atencion a menores en riesgo social.
¢ Proyecto de atencién a la infancia.

e Primeros auxilios.

e Formacion y orientacion laboral.

e Empresa e iniciativa emprendedora.

e Formacion en centros de trabajo.

3. EL MODULO DE HABILIDADES SOCIALES.

La programacion presentada a continuacion corresponde al modulo de “Habilidades
Sociales”, del Ciclo Formativo de Grado Superior de Educacion Infantil, que
desarrolla su Titulo de Ensefianzas Minimas en el RD 1394/2007 de 29 de octubre y
concretado para nuestra comunidad en la Orden de 9 Octubre de 2008. Este ciclo
esta incluido en la familia profesional de Servicios Socioculturales y a la Comunidad.

El médulo se imparte en 2° curso del ciclo, consta de 105 horas de curriculo,
repartidas en 5 horas semanales durante el primer y segundo trimestre del curso. Al
presente modulo queda asociado el modulo de “Horas de Libre configuracion”,
sumando 3 horas mas semanales con un total de 63 horas durante el curso.

3.1. Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion

Los resultados de aprendizaje son una serie de formulaciones que el estudiante
debe conocer, entender y/o ser capaz de demostrar tras la finalizacion del proceso
de aprendizaje.

Los resultados del aprendizaje deben estar acompafiados de criterios de
evaluaciéon que permiten juzgar si los resultados del aprendizaje previstos han sido
logrados. Cada criterio define una caracteristica de la realizacion profesional bien
hecha y se considera la unidad minima evaluable.

Resultados de

.. Criterios de evaluacion
aprendizaje

1. Implementa a) Se han descrito los principios de la inteligencia emocional y so-
estrategias y cial.

técnicas para b) Se ha valorado la importancia de las habilidades sociales en el
favorecer la desempefio de la labor profesional.

comunicaciony | ) Se han caracterizado las distintas etapas de un proceso comu-
relacion social nicativo.

con su entorno,
relacionandolas
con los principios
de la inteligencia

d) Se han identificado los diferentes estilos de comunicacion, sus
ventajas y limitaciones.
e) Se ha valorado la importancia del uso de la comunicacién tanto
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emocional y
social.

verbal como no verbal en las relaciones interpersonales.

f) Se ha establecido una eficaz comunicacion para asignar tare-
as, recibir instrucciones e intercambiar ideas o informacién.

g) Se han utilizado las habilidades sociales adecuadas a la situa-
cion y atendiendo a la diversidad cultural.

h) Se ha demostrado interés por no juzgar a las personas y res-
petar sus elementos diferenciadores personales: emociones,
sentimientos, personalidad.

i) Se ha demostrado una actitud positiva hacia el cambio y a
aprender de todo lo que sucede.

j) Se ha valorado la importancia de la autocritica y la autoeva-
luacion en el desarrollo de habilidades de relacion interperso-
nal y de comunicacion adecuadas.

2. Dinamiza el
trabajo del
grupo, aplicando
las técnicas
adecuadas y
justificando su
seleccion en
funcion de las
caracteristicas,

a) Se han descrito los elementos fundamentales de un grupo, su
estructura y dinamica asi como los factores que pueden modifi-
carlas.

b) Se han analizado y seleccionado las diferentes técnicas de di-
namizacion y funcionamiento de grupos.

c) Se han explicado las ventajas del trabajo en equipo frente al in-
dividual.

d) Se han diferenciado los diversos roles que pueden darse en un
grupo y las relaciones entre ellos.

e) Se han identificado las principales barreras de comunicacion
grupal.

f) Se han planteado diferentes estrategias de actuacién para
aprovechar la funcion de liderazgo y los roles en la estructura y
funcionamiento del grupo.

situacion y g) Se ha definido el reparto de tareas como procedimiento para el
objetivos del trabajo grupo.
grupo. h) Se ha valorado la importancia de una actitud tolerante y de em-
patia para conseguir la confianza del grupo.
i) Se ha logrado un ambiente de trabajo relajado y cooperativo.
j) Se han respetado las opiniones diferentes a la propia y los
acuerdos de grupo.
3. Conduce a) Se han descrito los diferentes tipos y funciones de las reunio-
reuniones nes.

analizando las
distintas formas
o estilos de
intervencion y de

b) Se han descrito las etapas del desarrollo de una reunion.

c) Se han aplicado técnicas de moderacion de reuniones, justifi-
candolas.

d) Se ha demostrado la importancia de la capacidad de exponer
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organizacién en
funcién de las
caracteristicas
de los
destinatarios y el
contexto.

ideas de manera clara y concisa.

e) Se han descrito los factores de riesgo, los sabotajes posibles
de una reunién, justificando las estrategias de resolucion.

f) Se ha valorado la necesidad de una buena y diversa informa-
cion en la convocatoria de reuniones.

g) Se ha descrito la importancia de la motivacion y de las estrate-
gias empleadas, para conseguir la participacion en las reunio-
nes.

h) Se han aplicado técnicas de recogida de informacion y evalua-
cion de resultados de una reunion.

i) Se han demostrado actitudes de respeto y tolerancia en la con-
duccién de reuniones.

4. Implementa
estrategias de
gestion de
conflictos y
resolucion de
problemas
seleccionandolas
en funcion de las
caracteristicas
del contexto y
analizando los

a) Se han analizado e identificado las principales fuentes de los
problemas y conflictos grupales.

b) Se han descrito las principales técnicas y estrategias para la
gestion de conflictos.

c) Se han identificado y descrito las estrategias mas adecuadas
para la busqueda de soluciones y resolucién de problemas.

d) Se han descrito las diferentes fases del proceso de toma de
decisiones.

e) Se han resuelto problemas y conflictos aplicando los procedi-
mientos adecuados a cada caso.

f) Se han respetado las opiniones de los demas respecto a las
posibles vias de solucion de problemas y conflictos.

g) Se han aplicado correctamente técnicas de mediaciéon y nego-
ciacion.

h) Se ha tenido en cuenta a las personas (usuarios), sea cual sea

diferentes su edad o condicion fisica y mental, en el proceso de toma de
modelos. decisiones.
i) Se ha planificado la tarea de toma de decisiones y la autoeva-
luacion del proceso.
j) Se ha valorado la importancia del intercambio comunicativo en
la toma de decisiones.
5. Evalua los a) Se han seleccionado los indicadores de evaluacion.

procesos de
grupo y la propia
competencia
social para el
desarrollo de sus
funciones

b) Se han aplicado técnicas de investigacion social y sociométri-
cas.

c) Se ha autoevaluado la situacion personal y social de partida
del profesional.

d) Se han disefiado instrumentos de recogida de informacion.
e) Se han registrado los datos en soportes establecidos.
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profesionales,
identificando los
aspectos
susceptibles de
mejora.

f) Se ha interpretado los datos recogidos.

g) Se han elaborado informes coherentes con la informacion a
transmitir y el receptor de la misma.

h) Se han identificado las situaciones que necesiten mejorar.
i) Se han marcado las pautas a seguir en la mejora.

j) Se ha realizado una autoevaluacion final del proceso trabaja-
do por el profesional.




3.2. Contenidos basicos

Implementacion de estrategias y técnicas que favorezcan la relacién social y la
comunicacion.

— Habilidades sociales y conceptos afines.

— Analisis de la relacidn entre comunicacion y calidad de vida en los ambitos de
intervencion.

— El proceso de comunicacion. La comunicacién verbal y no verbal.

— Valoracion comunicativa del contexto: facilitadores y obstaculos en la
comunicacion.

— Valoracion de la importancia de las actitudes en la relacion de ayuda.

— La inteligencia emocional. La educacion emocional. Las emociones y los
sentimientos.

— Los mecanismos de defensa.
— Programas y técnicas de comunicacion y habilidades sociales.

Dinamizacion del trabajo en grupo.
— El grupo. Tipos y caracteristicas. Desarrollo grupal. El liderazgo.
— Analisis de la estructura y procesos de grupos.
— Técnicas para el analisis de los grupos.
— Valoracion de la importancia de la comunicacion en el desarrollo del grupo.

— La comunicacion en los grupos. Estilos de comunicacion. Comunicacién verbal
y gestual. Otros lenguajes: icénico, audiovisual, las tic. Obstaculos y barreras.
Cooperacion y competencia en los grupos.

— Dinamicas de grupo. Fundamentos psicosociologicos aplicados a las dinamicas
de grupo. Técnicas y clasificacion de las dinamicas de grupo.

— El equipo de trabajo. Estrategias de trabajo cooperativo. Organizacion y el
reparto de tareas.

— El trabajo individual y el trabajo en grupo.
— La confianza en el grupo.
— Valoracion del papel de la motivacion en la dinamica grupal.

— Toma de conciencia acerca de la importancia de respetar las opiniones no
coincidentes con la propia.

Conduccion de reuniones.
— La reunion como trabajo en grupo.
— Tipos de reuniones y funciones.
— Etapas en el desarrollo de una reunion. Documentos.
— Técnicas de moderacion de reuniones.



— La motivacion. Técnicas y estrategias.
— Identificacion de la tipologia de participantes en una reunion.

— Analisis de factores que afectan al comportamiento de un grupo:
boicoteadores, colaboradores.

Implementacion de estrategias de gestion de conflictos y toma de decisiones.
— Valoracion del conflicto en las dinamicas grupales.
— Analisis de técnicas de resolucion de problemas. Estrategias.
— El proceso de toma de decisiones. Planificacion y evaluacion.
— Gestion de conflictos grupales. Causas, negociacién y mediacion. Estrategias.
— Aplicacion de las estrategias de resolucién de conflictos grupales.

— Valoracion del papel del respeto y la tolerancia en la resolucion de problemas y
conflictos.

Evaluacion de la competencia social y los procesos de grupo.
— Seleccion de indicadores.

— Recogida de datos. Técnicas.

— Evaluacion de la competencia social.

— Evaluacion de la estructura y procesos grupales.

— Aplicacion de las técnicas de investigacion social al trabajo con grupos.
— Analisis de estrategias e instrumentos para el estudio de grupos.

— Sociometria basica.
— Analisis e interpretacion de datos.
— Elaboracion de informes.

— Valoracion de la autoevaluacion como estrategia para la mejora de la
competencia social.

3.3. Objetivos del ciclo

La formacion del médulo contribuye a alcanzar los objetivos generales del ciclo
siguientes:

d) Seleccionar y aplicar dinamicas de comunicacién y participacion, analizando
las variables del contexto y siguiendo el procedimiento, establecido y las
estrategias de intervencion con las familias.

e) Identificar necesidades de los nifios y nifas, asi como de las familias, que
requieran la participacion de otros profesionales o servicios, concretando los
recursos de diagnostico y de actuacion, para dar una respuesta adecuada.

f) Seleccionar y aplicar técnicas e instrumentos de evaluacion, relacionandolos
con las variables relevantes y comparando los resultados con el estandar
establecido en el proceso de intervencion.



g) Seleccionar y aplicar estrategias de transmision de informacién
relacionandolas con los contenidos a transmitir, su finalidad y los receptores para
mejorar la calidad del servicio.

i) Identificar y evaluar su contribucion a los objetivos de la Institucion, valorando
su actividad profesional para la consecucion de los mismos.

j) |dentificar las caracteristicas del trabajo en equipo, valorando su importancia
para mejorar la practica educativa y lograr una intervencion planificada,
coherente y compartida.

k) Aplicar dinamicas de grupo y técnicas de comunicacion en el equipo de
trabajo, intercambiando informacion y experiencias para facilitar la coherencia en
el proyecto.

m) Identificar y valorar las oportunidades de aprendizaje y empleo, analizando
las ofertas y demandas del mercado laboral para mejorar su empleabilidad.

3.4. Competencias del titulo

La formacion del médulo contribuye a alcanzar las competencias del titulo
siguientes:

d) Disenar y aplicar estrategias de actuacion con las familias, en el marco de las
finalidades y procedimientos de la institucion, para mejorar el proceso de
intervencion.

e) Dar respuesta a las necesidades de los nifios y nifias, asi como de las familias
que requieran la participacién de otros profesionales o servicios, utilizando los
recursos y procedimientos apropiados.

f) Actuar ante contingencias relativas a las personas, recursos o al medio,
trasmitiendo seguridad y confianza y aplicando, en su caso, los protocolos de
actuacion establecidos.

g) Evaluar el proceso de intervencion y los resultados obtenidos, elaborando y
gestionando la documentacion asociada al proceso y trasmitiendo la informacién
con el fin de mejorar la calidad del servicio.

h) Mantener actualizados los conocimientos cientificos y técnicos relativos a su
actividad profesional, utilizando los recursos existentes para el aprendizaje a lo
largo de la vida.

j) Mantener relaciones fluidas con los nifios y nifias y sus familias, miembros del
grupo en el que se esté integrado y otros profesionales, mostrando habilidades
sociales, capacidad de gestidon de la diversidad cultural y aportando soluciones a
conflictos que se presenten.

n) Participar de forma activa en la vida econdmica, social y cultural, con una
actitud critica y de responsabilidad.



4. PROGRAMACION POR UNIDADES DIDACTICAS

UNIDAD DIDACTICA 1.

¢ Qué son las habilidades sociales?

Resultados de aprendizaje

Criterios de evaluacion

1. Implementa estrategias y
técnicas para favorecer la
comunicacioén y relaciéon
social con su entorno,
relacionandolas con los
principios de la inteligencia
emocional y social.

a) Se han descrito los principios de la inteligencia
emocional y social.

b) Se ha valorado la importancia de las habilidades
sociales en el desempefio de la labor profesional.

c) Se han caracterizado las distintas etapas de un
proceso comunicativo.

d) Se han identificado los diferentes estilos de
comunicacion, sus ventajas y limitaciones.

e) Se ha valorado la importancia del uso de la
comunicacién tanto verbal como no verbal en las
relaciones interpersonales.

Contenidos formativos

Contenidos basicos
curriculares

Contenidos propuestos

Implementacion de
estrategias y técnicas que
favorezcan la relacién
social y la comunicacién.

— Habilidades sociales y
conceptos afines.

— Analisis de la relacion
entre comunicacion y
calidad de vida en los
ambitos de intervencion.

— El proceso de
comunicacioén. La
comunicacioén verbal y no
verbal.

— La inteligencia

emocional. La educacion
emocional. Las emociones

1.1. ¢ Qué son las habilidades sociales?
1.1.1. El alcance de las habilidades sociales
1.1.2. ¢Las habilidades sociales: se tienen o se
adquieren?
1.1.3. Componentes de las habilidades sociales
1.2. Componentes conductuales

1.21. La comunicacién vy
comunicativa

Elementos del proceso comunicativo
El feedback completa la comunicacion
Comunicacion verbal y no verbal
1.2.2. Tipos de conducta. Asertividad
1.2.3. Reacciones fisiolégicos
1.3. Componentes emocionales
1.3.1. Las emociones

la competencia




y los sentimientos.

— Los mecanismos de
defensa.

Tipos de emociones
Estimulos y respuesta emocional
El control emocional
1.3.2. La inteligencia emocional
1.3.3. La competencia emocional
1.3.4. La empatia
1.4. Componentes cognitivos
1.4.1. Capacidades cognitivas
1.4.2. Habilidades cognitivas
1.4.3. Distorsiones cognitivas
1.5. La personalidad
1.5.1. Autoconcepto y autoestima
1.5.2. Mecanismos de defensa de la personalidad
Mecanismos de adaptacion
Mecanismos de evitacion
Mecanismos de distorsién de la realidad




UNIDAD DIDACTICA 2.

Coémo podemos mejorar nuestras habilidades sociales

Resultados de aprendizaje

Criterios de evaluacion

. Implementa estrategias y
técnicas para favorecer la
comunicacion y relaciéon
social con su entorno,
relacionandolas con los
principios de la inteligencia
emocional y social.

e) Se ha valorado la importancia del uso de la
comunicacién tanto verbal como no verbal en las
relaciones interpersonales.

f) Se ha establecido una eficaz comunicacion para
asignar tareas, recibir instrucciones e intercambiar
ideas o informacién.

g) Se han utilizado las habilidades sociales adecuadas
a la situacién y atendiendo a la diversidad cultural.

h) Se ha demostrado interés por no juzgar a las
personas y respetar sus elementos diferenciadores
personales: emociones, sentimientos, personalidad.

i) Se ha demostrado una actitud positiva hacia el
cambio y a aprender de todo lo que sucede.

j) Se ha valorado la importancia de la autocritica y la
autoevaluacion en el desarrollo de habilidades de
relacion interpersonal y de comunicacion

adecuadas.

Contenidos formativos

Contenidos basicos
curriculares

Contenidos propuestos

Implementaciéon de
estrategias y técnicas que
favorezcan la relacién
social y la comunicacién.

— Analisis de la relacion
entre comunicacion y
calidad de vida en los
ambitos de intervencion.

— El proceso de
comunicacion. La
comunicacion verbal y no

2.1. Mejora de la competencia social
2.2. Mejorar la eficacia comunicativa
2.2.1. Mejorar la comunicacién verbal
Codificacion y descodificacion del mensaje
Principales barreras de la comunicacion verbal
2.2.2. Optimizar la comunicacion no verbal
Expresarse adecuadamente
Manejar los gestos y movimientos corporales
Gestionar las distancias
Preocuparse por la apariencia personal




verbal. 2.2.3. Desarrollar la escucha activa

— Valoracién comunicativa Barreras a la escucha activa

del contexto: facilitadores y Consejos para escuchar eficazmente
obstaculos en la 2.3. Mejorar la asertividad

comunicacion. 2.3.1. Conductas para avanzar hacia la asertividad
— Valoracion de la 2/3.2. Técnicas para mejorar la asertividad

importancia de las 2.4. La educaciéon emocional

2;32’:65 en la relacion de 2.4.1. Finalidades y objetivos de la educacion
o ) emocional
-La |_nteI|genC|a . 2.4.2. Mejora de la competencia emocional
emoc!onal. La educa(_:lon 2.4.3. Técnicas de reduccion de la ansiedad
emocional. Las emociones T
y los sentimientos. Ejercicios de respiracion
_ Los mecanismos de Ejercicios de relajacion
defensa. 2.4.4. Técnicas de afrontamiento
2.5. La reestructuracion cognitiva
2.6. Fortalecer la autoestima
2.7. Hablar en publico
2.7.1. Conocer y dominar la escena
El auditorio
La audiencia
2.7.2. Preparar la exposicion
2.7.3. La puesta en escena. Vencer el miedo




UNIDAD DIDACTICA 3.

Programas de entrenamiento en habilidades sociales

Resultados de aprendizaje

Criterios de evaluacion

1. Implementa estrategias y
técnicas para favorecer la
comunicacioén y relaciéon
social con su entorno,
relacionandolas con los
principios de la inteligencia
emocional y social.

f). Se ha establecido una eficaz comunicacion para
asignar tareas, recibir instrucciones e intercambiar
ideas o informacién.

g). Se han utilizado las habilidades sociales adecuadas
a la situacién y atendiendo a la diversidad cultural.

h) Se ha demostrado interés por no juzgar a las
personas y respetar sus elementos diferenciadores
personales: emociones, sentimientos, personalidad.

i) Se ha demostrado una actitud positiva hacia el
cambio y a aprender de todo lo que sucede.

j) Se ha valorado la importancia de la autocritica y la
autoevaluacion en el desarrollo de habilidades de
relacion interpersonal y de comunicacién adecuadas.

5. Evalua los procesos de
grupo Y la propia
competencia social para el
desarrollo de sus
funciones profesionales,
identificando los aspectos
susceptibles de mejora.

a) Se han seleccionado los indicadores de evaluacion.

b) Se han aplicado técnicas de investigacion social y
sociométricas.

c) Se ha autoevaluado la situacion personal y social de
partida del profesional.

d) Se han disefiado instrumentos de recogida de
informacion.

e) Se han registrado los datos en soportes
establecidos.

f) Se ha interpretado los datos recogidos.

g) Se han identificado las situaciones que necesiten
mejorar.

h) Se han marcado las pautas a seguir en la mejora.

i) Se ha realizado una autoevaluacion final del proceso
trabajado por el profesional.




Contenidos formativos

Contenidos basicos
curriculares

Contenidos propuestos

Implementacion de
estrategias y técnicas que
favorezcan la relacién
social y la comunicacién.

— Analisis de la relacion
entre comunicacion y
calidad de vida en los
ambitos de intervencion.

— Programas y técnicas de
comunicacion y
habilidades sociales.

Evaluacién de la
competencia social y los
procesos de grupo.

— Recogida de datos.
Técnicas.

— Evaluacion de la
competencia social.

— Analisis de estrategias e
instrumentos para el
estudio de grupos.

— Valoracion de la
autoevaluacién como
estrategia para la mejora
de la competencia social.

3.1. Entrenamiento en habilidades sociales
3.2. La evaluacion de la competencia social
3.2.1. Causas del déficit en HHSS

3.2.2. Manifestaciones del déficit en habilidades
sociales

3.3. Técnicas de recogida de informacion
3.3.1. La entrevista
3.3.2. La observacion
Modalidades de observacion
Elaboracion de hojas de registro
3.3.3. Escalas estandarizadas

Inventario de asertividad de Gambrill y Richey
(Al)
Inventario de asertividad de Rathus (RAS)

Escala Multidimensional de Expresion Social
(EMES) de V. Caballo

Inventario de Situaciones y Respuestas de
Ansiedad (ISRA)

La Escala de Habilidades Sociales de E.
Gismero

3.3.4. La ventana de Johari
3.4. Planificacién del programa
3.4.1. Premisas en la planificacion
3.4.2. Técnicas de entrenamiento
3.5. Programas especificos en HHSS
3.5.1. EI PEHIS
3.5.2. EI PAHS
3.5.3. EI PSH




UNIDAD DIDACTICA 4.

Gestion de conflictos y toma de decisiones

Resultados de aprendizaje

Criterios de evaluacion

. Implementa estrategias de
gestion de conflictos y
resolucion de problemas
seleccionandolas en funcion
de las caracteristicas del
contexto y analizando los
diferentes modelos.

a) Se han analizado e identificado las principales
fuentes de los problemas y conflictos grupales.

b) Se han descrito las principales técnicas y
estrategias para la gestion de conflictos.

c) Se han identificado y descrito las estrategias mas
adecuadas para la busqueda de soluciones y
resolucion de problemas.

d) Se han descrito las diferentes fases del proceso de
toma de decisiones.

e) Se han resuelto problemas y conflictos aplicando
los procedimientos adecuados a cada caso.

f) Se han respetado las opiniones de los demas
respecto a las posibles vias de solucion de
problemas y conflictos.

g) Se han aplicado correctamente técnicas de
mediacion y negociacion.
h) Se ha tenido en cuenta a las personas (usuarios),

sea cual sea su edad o condicidn fisica y mental,
en el proceso de toma de decisiones.

i) Se ha planificado la tarea de toma de decisiones y
la autoevaluacion del proceso.

j) Se ha valorado la importancia del intercambio
comunicativo en la toma de decisiones.




Contenidos formativos

Contenidos basicos
curriculares

Contenidos propuestos

Implementacion de
estrategias de gestion de
conflictos y toma de
decisiones.

— Valoracioén del conflicto

en las dinamicas grupales.

— Analisis de técnicas de
resolucion de problemas.

— El proceso de toma de
decisiones.

— Gestidn de conflictos
grupales. Causas,
negociacion y mediacion.
— Aplicacion de las
estrategias de resolucion
de conflictos grupales.

— Valoracion del papel del
respeto y la tolerancia en

la resolucion de problemas

y conflictos.

4.1. Qué son los conflictos
4.1.1. Por qué surgen los conflictos?
4.1.2. Tipos de conflictos
4.1.3. Vias para la gestion de conflictos
4.2. La gestion de conflictos dialogada
4.2.1. Premisas para abordar los conflictos
Reconocer el conflicto
Definir posiciones e intereses
Dialogar y negociar
4.2.2. La negociacion
Estrategias negociadoras
El proceso negociador
Habilidades y técnicas de negociacion
4.2.3. La mediacién
Ambitos de la mediacién
El proceso de mediacion
4.3. La toma de decisiones




Resultados de aprendizaje

Criterios de evaluacion

2. Dinamiza el trabajo del
grupo, aplicando las
técnicas adecuadas y
justificando su seleccién
en funcion de las
caracteristicas, situacion y
objetivos del grupo.

a) Se han descrito los elementos fundamentales de
un grupo, su estructura y dinamica asi como los
factores que pueden modificarlas.

d) Se han diferenciado los diversos roles que pueden
darse en un grupo y las relaciones entre ellos.

e) Se han identificado las principales barreras de
comunicacion grupal.

f)  Se han planteado diferentes estrategias de
actuacién para aprovechar la funcién de liderazgo y
los roles en la estructura y funcionamiento del
grupo.

h) Se ha valorado la importancia de una actitud
tolerante y de empatia para conseguir la confianza
del grupo.




Contenidos formativos

Contenidos basicos
curriculares

Contenidos propuestos

Dinamizacion del trabajo en

grupo.
— El grupo. Tipos y
caracteristicas. Desarrollo
grupal. El liderazgo.

— Analisis de la estructura
y procesos de grupos.

— La comunicacion en los
grupos. Estilos de
comunicacion.
Comunicacion verbal y
gestual. Otros lenguajes:

iconico, audiovisual, las tic.

Obstaculos y barreras.
Cooperaciéon y
competencia en los
grupos.

— La confianza en el grupo.

— Valoracion del papel de
la motivacion en la
dinamica grupal.

5.1. El concepto de grupo
5.1.1. Criterios de clasificacion de grupos

Grupos segun la relacion afectiva entre los
miembros

Grupos segun la adscripcidon del individuo al
grupo
Grupos segun la naturaleza de su constitucion
5.1.2. El grupo pequefio
5.2. Desarrollo y eficacia del grupo
5.2.1. Fases de la vida grupal
FASE |. Orientacion
FASE II: Establecimiento de normas
FASE lll. Eficiencia e integracion grupal
FASE IV. Etapa final
5.2.2. La cohesion grupal
Factores de cohesion
Estrategias para favorecer la cohesién
La disgregacion
5.2.3. La comunicacion en el grupo
El grupo y sus cddigos
Tecnologia digital y comunicacién en grupos
5.2.4. Motivacion en la dinamica grupal
5.3. Las estructuras grupales
5.3.1. Las estructuras sociométricas
5.3.2. Las estructuras de poder
5.3.3. Las estructuras de comunicacion
5.4. Roles y liderazgo
5.4.1. Los roles en el grupo

5.4.2. El liderazgo




UNIDAD DIDACTICA 6.
Intervencién en grupos

Resultados de aprendizaje

Criterios de evaluacion

2. Dinamiza el trabajo del
grupo, aplicando las
técnicas adecuadas y
justificando su seleccién
en funcion de las
caracteristicas, situacion y
objetivos del grupo.

b) Se han analizado y seleccionado las diferentes
técnicas de dinamizacion y funcionamiento de
grupos.

f)  Se han planteado diferentes estrategias de
actuacién para aprovechar la funcién de liderazgo y
los roles en la estructura y funcionamiento del
grupo.

g) Se ha definido el reparto de tareas como
procedimiento para el trabajo grupo.

h) Se ha valorado la importancia de una actitud
tolerante y de empatia para conseguir la confianza
del grupo.

j) Se han respetado las opiniones diferentes a la
propia y los acuerdos de grupo.

5. Evalua los procesos de
grupo Y la propia
competencia social para el
desarrollo de sus
funciones profesionales,
identificando los aspectos
susceptibles de mejora.

a) Se han seleccionado los indicadores de
evaluacion.

b) Se han aplicado técnicas de investigacion social y
sociométricas.

c) Se ha autoevaluado la situacion personal y social
de partida del profesional.

d) Se han disefiado instrumentos de recogida de
informacion.

e) Se han registrado los datos en soportes
establecidos.

f) Se ha interpretado los datos recogidos.

g) Se han identificado las situaciones que necesiten
mejorar.

h) Se han marcado las pautas a seguir en la mejora.

i) Se ha realizado una autoevaluacion final del
proceso trabajado por el profesional.




Contenidos formativos

Contenidos basicos Contenidos propuestos
curriculares

Dinamizacion del trabajo en | 6.1. La intervencién en grupos

grupo. 6.1.1. Técnicas de intervencién en grupos
— Técnicas para el analisis 6.1.2. Metodologia de la intervencién
de los grupos. Planificacién de la actividad
— Dinamicas de grupo. Ejecucion
Técnicas y enfoques. Evaluacion
Fundamentos 6.2. Técnicas de formacion de grupos

psicosociologicos
aplicados a las dinamicas
de grupo.

— La confianza en el grupo.

— Valoracion del papel de
la motivacion en la
dinamica grupal.

— Toma de conciencia
acerca de la importancia

6.2.1. Agrupacion libre
6.2.2. Agrupacion aleatoria
El método Oxford
El método Collage
La representacion de roles
6.2.3. Agrupacion dirigida
El sociograma
6.3. Técnicas de dramatizacién

de respetar las opiniones 6.3.1. El role playing
no coincidentes con la 6.3.2. La inversion de roles
propia. 6.3.3. El soliloquio

Evaluacion de la 6.4. Dinamicas de grupo

competencia social y los 6.4.1. Diferentes tipos de dinamicas

procesos de grupo. Dinamicas de presentacion
— Recogida de datos. Dinamicas de conocimiento y confianza
Técnicas. Dinamicas de emociones
— Evaluacion de la Dinamicas de autoestima
estructura y procesos Dinamicas de cohesion y colaboracion
grupales. Dinamicas de habilidades sociales y de
— Aplicacion de las resolucién de conflictos
técnicas de investigacion Dinamicas para evaluar el funcionamiento
social al trabajo con grupal
grupos. Dinamicas de grupo para educacion infantil
— Andlisis de estrategtad.B. Seleccion de dinamicas de grupos
instrumentos para el Condiciones para la seleccién de dinamicas
estudio de grupos. La evaluacion de las dindmicas aplicadas

— Sociometria basica. 6.5. Evaluacion de grupos




6.5.1. Las técnicas sociométricas
El sociograma de nominaciones
El sociograma de valoraciones
El sociograma de percepcion




UNIDAD DIDACTICA 7.

Intervencioén en equipos de trabajo

Resultados de aprendizaje

Criterios de evaluacion

2. Dinamiza el trabajo del
grupo, aplicando las
técnicas adecuadas y
justificando su seleccién
en funcion de las
caracteristicas, situacion y
objetivos del grupo.

b) Se han analizado y seleccionado las diferentes
técnicas de dinamizacion y funcionamiento de
grupos.

c) Se han explicado las ventajas del trabajo en equipo
frente al individual.

f) Se han planteado diferentes estrategias de
actuacién para aprovechar la funcién de liderazgo y
los roles en la estructura y funcionamiento del
grupo.

g) Se ha definido el reparto de tareas como
procedimiento para el trabajo grupo.

h) Se ha valorado la importancia de una actitud
tolerante y de empatia para conseguir la confianza
del grupo.

i) Se ha logrado un ambiente de trabajo relajado y
cooperativo.

j) Se han respetado las opiniones diferentes a la
propia y los acuerdos de grupo.

3. Conduce reuniones
analizando las distintas
formas o estilos de
intervencién y de
organizacion en funcion de
las caracteristicas de los
destinatarios y el contexto.

a) Se han descrito los diferentes tipos y funciones de
las reuniones.

b) Se han descrito las etapas del desarrollo de una
reunion.

c) Se han aplicado técnicas de moderacion de
reuniones, justificandolas.

d) Se ha demostrado la importancia de la capacidad
de exponer ideas de manera clara y concisa.

e) Se han descrito los factores de riesgo, los sabotajes
posibles de una reunion, justificando las estrategias
de resolucion.

f) Se ha valorado la necesidad de una buena y diversa
informacion en la convocatoria de reuniones.

g) Se ha descrito la importancia de la motivacion y de
las estrategias empleadas, para conseguir la
participacion en las reuniones.

h) Se han aplicado técnicas de recogida de
informacion y evaluacion de resultados de una




reunion.

i) Se han demostrado actitudes de respeto y tolerancia
en la conduccion de reuniones.

4. Implementa estrategias de
gestion de conflictos y
resolucion de problemas
seleccionandolas en
funcién de las
caracteristicas del
contexto y analizando los
diferentes modelos.

e) Se han resuelto problemas y conflictos aplicando
los procedimientos adecuados a cada caso.

f) Se han respetado las opiniones de los demas
respecto a las posibles vias de solucion de
problemas y conflictos.

g) Se han aplicado correctamente técnicas de
mediacidn y negociacion.

h) Se ha tenido en cuenta a las personas (usuarios),
sea cual sea su edad o condicion fisica y mental, en
el proceso de toma de decisiones.

i) Se ha planificado la tarea de toma de decisiones y la
autoevaluacién del proceso.

j) Se ha valorado la importancia del intercambio
comunicativo en la toma de decisiones.




Contenidos formativos

Contenidos basicos
curriculares

Contenidos propuestos

Dinamizacion del trabajo en
grupo.

— Técnicas para el analisis
de los grupos.

— La comunicacion en los
grupos. Estilos de
comunicacion.
Comunicacion verbal y
gestual. Otros lenguajes:
iconico, audiovisual, las tic.
Obstaculos y barreras.
Cooperacién y
competencia en los
grupos.

— El equipo de trabajo.
Estrategias de trabajo
cooperativo. Organizacion
y el reparto de tareas.

— El trabajo individual y el
trabajo en grupo.

— La confianza en el grupo.
— Valoracion del papel de
la motivacion en la
dinamica grupal.

— Toma de conciencia
acerca de la importancia
de respetar las opiniones
no coincidentes con la
propia.

Conduccion de reuniones.

— La reunion como
instrumento de trabajo en
grupo.

— Tipos de reuniones y
funciones.

— Técnicas para hablar en

7.1. Grupos en el trabajo
7.1.1. El equipo de trabajo
7.1.2. Los grupos informales
7.2. El trabajo en equipo
7.2.1. Sinergia del trabajo en equipo
Las ventajas del trabajo en equipos
Limitaciones a la eficacia del trabajo en equipo
7.2.2. Metodologia del trabajo en equipo
Requisitos metodologicos
Metodologias activas en el trabajo en equipo
7.3. Técnicas para el trabajo en equipo
7.3.1. Técnicas informativas o formativas
La conferencia
El simposio
La mesa redonda
El panel
El seminario
7.3.2. Técnicas de discusion y toma de decisiones
La asamblea
El corrillo
El cuchicheo
El Philips 66
El debate
7.3.3. Técnicas creativas
La lluvia de ideas o brainstorming
El estudio de casos
El pensamiento lateral
7.4. La reunion como herramienta de trabajo
7.4.1. Funciones de coordinacion en una reunion
La funcion de produccién
La funcion de facilitacion
La funcion de regulacién




publico. 7.4
— Etapas en el desarrollo
de una reunion.

— Técnicas de moderacion
de reuniones.

— Uso de dinamicas de
grupo en reuniones.

— La motivacion. Técnicas
y estrategias.

— ldentificacién de la
tipologia de participantes
€en una reunion.

— Analisis de factores que
afectan al comportamiento
de un grupo:
boicoteadores,
colaboradores.

Implementacion de
estrategias de gestion de
conflictos y toma de
decisiones.

— Gestion de conflictos
grupales. Causas,
negociacion y mediacion.
— Aplicacion de las
estrategias de resolucion
de conflictos grupales.

— Valoracion del papel del
respeto y la tolerancia en
la resolucion de problemas
y conflictos.

.2. La conduccién de reuniones
La preparacion
El desarrollo
La conclusion
7.5. Gestion de conflictos en grupos
7.5.1. Conflictos funcionales y disfuncionales
7.5.2. Afrontamiento de conflictos en el grupo




5. CONTENIDOS TRANSVERSALES

Podemos definir los temas transversales como aspectos educativos importantes que
no se van a tratar directamente como temas de nuestra materia sino que se abordan
de manera transversal desde los contenidos propios del mdédulo. Surgen para dar
respuesta desde las instituciones educativas a las demandas sociales, pues su
objetivo es la inmersion del alumnado en la sociedad con los valores y actitudes
necesarias para conseguir la integridad de cada alumno/a como seres sociales.

Los temas transversales que van a impregnar los contenidos de nuestros moédulos
profesionales son:

« Educacién para la convivencia y la paz: toda comunidad educativa debe estar
sensibilizada sobre la importancia de una buena convivencia escolar, creando
medios para la prevencion de conflictos y herramientas para la resolucion de los
Mismos.

Buscaremos la adquisicién de habitos de cortesia, trabajo en equipo y el respeto de
las normas de convivencia.

« Educacién moral y civica: alentaremos el respeto y la curiosidad hacia diferentes
culturas y modos de vida.

« Educacion para la salud: podemos describir diferentes habitos y estilos de vida
saludables y no saludables, promoviendo una actitud critica hacia estos aspectos.

* Educacion para la igualdad efectiva entre hombres y mujeres: se favorecera la
toma de conciencia del alumnado sobre la necesidad de respeto hacia las diferencias
de género. No se haran distinciones en la representacion de diferentes roles durante
las practicas. Es importante ademas, reforzar de forma positiva el trabajo del hombre
en una materia que ha sido desempefiada mayoritariamente por mujeres.

» Educaciéon para el consumo responsable: desarrollando una actitud critica y
reflexiva para interpretar la idoneidad de los productos sanitarios y no sanitarios
utilizados segun las necesidades reales y no asociandolos a valores anadidos
(marcas, amplia disponibilidad, etc.).

Los temas transversales se pueden introducir mediante textos, noticias de periodico,
televisién o radio, enunciados de actividades, debates de clase, peliculas etc., y en
celebraciones de actividades complementarias como pueden ser el Dia Mundial
contra el cancer de mama (19 de octubre), Dia Mundial contra el S.I.D.A. (1 de
diciembre), Dia Internacional de la Discapacidad (3 de diciembre), Dia de la
Constitucion Espainola (6 de diciembre), Dia de la Lectura en Andalucia (16 de
diciembre), Dia Escolar de la Paz y la No Violencia (30 de enero), el Dia
Internacional de la Mujer (8 de marzo) y el Dia Mundial de la Salud (7 de abril).



6. METODOLOGIA

Para alcanzar los objetivos sefialados en este modulo, se trabaja con una
metodologia motivadora, de caracter tedrico-practico, los planteamientos se dirigen
tanto a la adquisicion de conocimientos, como al desarrollo de habilidades y
formacion de actitudes que favorezcan la capacitacion personal y profesional que
requiere el ciclo formativo.

Se tratan los contenidos desde el principio de actividad y retroalimentacion, tanto a
nivel de conceptos, como de procedimientos y actitudes, trabajando con distintos
agrupamientos, grupo-aula, equipos de trabajo, parejas e individualmente.

Es importante que los alumnos relacionen los aprendizajes tedricos con las
actividades y las situaciones aprendidas en otros ambitos, es decir debemos tener en
cuenta que el aprendizaje sea significativo y funcional.

El analisis y comprension de contenidos teoricos, se lleva a cabo a través de
comentarios de texto, debates, elaboracion en grupo de distintos puntos tematicos,
lecturas, busqueda de informacién, analisis de situaciones y problemas sociales a
través de material audiovisual, etc. Estos contenidos se apoyan con material
bibliografico, audiovisual, o lecturas y ejemplificaciones relacionados con los temas.

La parte practica completa los contenidos basicos del moddulo, desarrollando
actividades y programas en el aula, y aplica la labor del técnico a los distintos
campos. Estos contenidos se desarrollan en talleres, trabajos individuales y grupales,
simulaciones, exposiciones, elaboracion de distintos programas, confeccion de
folletos informativos, etc. Esta parte se desarrollara en gran medida en las horas
asociadas del moédulo de Horas de Libre Configuracion (HLC).

Se utilizaran actividades variadas, susceptibles de ajuste a las distintas situaciones
de trabajo en clase segun los contenidos de la Unidad de Trabajo:

= Debates, mesa redonda, puestas en comun, etc.

= Confeccion de apuntes, resumenes, cuadros sindpticos, mapas
conceptuales, murales expositivos, etc.

» Realizacién de trabajos escritos o practicos, con posterior exposicion y/o
defensa oral, y que suponga la busqueda y manejo de informacion aportada
documental, ademas de la aportada en clase.

» Realizacién de actividades que supongan la utilizacion de técnicas de
dinamica, de comunicacion y evaluacion en el grupo: role-playing, Phillips
6/6...:

= Confeccion de ficheros y otro material de organizacién de los recursos
utilizados.

= Utilizacion de las TIC como recurso educativo: internet, video, cafion...



» Realizacién de talleres como forma de elaborar materiales de trabajo:
organigramas, disefio de espacios adaptados, elaboracion de materiales
adaptados o ayudas técnicas, etc.

= Charlas de expertos sobre diferentes temas de interés para el contenido del
modulo.

= Visita a centros o instituciones del sector.

» Participacion en la organizacion de actividades del centro.

» Realizacién de actividades en escuelas infantiles.

= Programa o taller de Habilidades Sociales con el alumnado de la ESO que
necesita apoyo en colaboracion con el Dpto. de Orientacion.

7. RECURSOS
7.1. Organizacion de espacios y tiempos

La organizacion de espacios y tiempos debe adecuarse a las posibilidades del centro
(aulas especificas ya sean de informatica, audiovisuales, etc.), a la normativa vigente
(horarios de profesores, espacios exigidos, etc.), a las necesidades de las
actividades, a los alumnos (ritmos de aprendizajes, alumnos con necesidades
educativas que requieran de espacios especiales u organizacion especial del aula,
etc.), directrices emanadas del Claustro. Hemos de ver la necesidad de realizar
actividades, simultaneamente, por diferentes alumnos en espacios distintos o en los
mismos espacios, asi como de aquellas que puedan realizarse fuera del horario
escolar como actividades extraescolares recomendadas y las que se realizan como
tareas interdisciplinares, ademas de la interconexion con las actividades a programar
durante la FCT. En el IES utilizaremos fundamentalmente el aula-taller, las dos aulas
destinadas al ciclo, los espacios del edificio habilitados para este ciclo y espacios
exteriores para actividades especificas.

En cuanto a la organizacion temporal, el médulo queda distribuido en clases de 1
hora y un agrupamiento de 2 horas seguidas, con el objetivo de tratar los contenidos
desde distintas estrategias metodoldgicas: busqueda de informacion, explicaciones,
debates o exposiciones, simulaciones, actividades de consolidacion, etc. Las 3 horas
del médulo HLC quedan repartidas sueltas en sesiones de una hora.

7.2. Recursos didacticos:

- Infraestructuras del centro: aula-taller, y otros espacios: biblioteca,
gimnasio, patios...

- Material fungible: folios, cartulinas, papel continuo, acetatos, rotuladores,
pinturas, témperas, etc.

- Material especifico del ciclo: muiecos, juguetes, etc.



- Material audiovisual: TV, video, camaras de fotos, de video, proyector de
diapositivas, de transparencias y de opacos, grabadoras, equipo de
reproduccion de sonido, etc. ordenadores e impresoras.

- Material didactico de apoyo: pizarra veleda, expositores, etc.

- Material documental y Dbibliografico sobre diversos contenidos de
Educacion Infantil.

- Libro de texto: CASTILLO, S. SANCHEZ, M. (2016). Habilidades Sociales.
Ed. Altamar.

8. TEMPORALIZACION

El presente modulo tiene una duracion total de 105 horas repartidas en 5 horas
semanales. A continuacion se realiza una asignacion horaria en porcentajes para cada
una de las unidades.

Unidad de Trabajo horas destinadas

UT 1. ;Qué son las habilidades sociales? 12

uT 2 ¢, Como podemos mejorar nuestras habilidades 16
sociales?

uT 3 Programas de entrenamiento en habilidades 18
sociales

UT 4. Gestidon de conflictos y toma de decisiones 17

UT 5. Caracterizacién de grupos 12

UT 6. Intervencion en grupos 15

UT 7. Intervencioén en equipos de trabajo 15

Las 63 horas del moédulo de HLC asociadas al presente mddulo se destinan a
desarrollar contenidos practicos de forma global de todas las unidades didacticas.

La distribucion de las unidades de trabajo por trimestre queda de la siguiente
manera:

1° trimestre: UT1,2,3y 4
2° trimestre: UT 5,6y 7

Esta temporalizacion estara sujeta a posibles variaciones que podran alterar la
distribucion de las unidades de trabajo asignadas a cada trimestre. Estos posibles
cambios podran desarrollarse por los siguientes motivos: la duracién de las



actividades programadas, el mayor o menor interés suscitado en el alumno los
contenidos a dar y la actualidad o presencia de ese tema en la sociedad del
momento.

9. EVALUACION

9.1 Criterios de evaluacion y recuperacion.

1. Evaluacion continua. Segun la Orden del 29 de septiembre de 2010, la
evaluacion de los aprendizajes del alumnado que cursa ciclos formativos sera
continua. La aplicacion del proceso de evaluacion continua del alumnado requerira,
su asistencia regular a clase y su participacion en las actividades programadas
para los distintos modulos profesionales del ciclo formativo. Por tanto, el alumnado
que no asista de forma regular a clase y por tanto que no participe en las
actividades de evaluacion que tendran lugar con caracter continuo y periodico, no
podra ser evaluado de forma continua. Para recuperar aquellas actividades que no
haya realizado, se habilitaran mecanismos de recuperacion que disefiaran los
docentes del departamento, en sus moddulos respectivos. El hecho de que el
alumnado pierda la evaluacion continua, NO conlleva perder el derecho a asistir a
clase.

2. Si algun alumno/a no realiza alguna de las pruebas parciales de alguna
de las evaluaciones, por falta justificada, dicha prueba no se repetira, sino que la
realizara en la prueba de recuperacion correspondiente.

3. Las Evaluaciones parciales y final de primer curso tendran lugar en las
siguientes fechas:

La 12 Evaluacion parcial antes de Navidad

La 22 Evaluacion parcial antes de Semana Santa

La 32 Evaluacién parcial antes del 31 de mayo

La Evaluacion final a partir del 24 de junio

Las Evaluaciones parciales y final de segundo curso tendran lugar en las
siguientes fechas:
La 12 Evaluacioén parcial antes de Navidad
La 22 Evaluacion parcial antes del 31 de marzo
La Evaluacion final a partir del 24 de junio.

4. La calificacion final del alumno/a se realizara considerando la suma de
los contenidos segun el peso especifico que se le asigne en la programacién de
cada moédulo.

5. En el caso de que algun alumno/a utilice recursos no permitidos para superar



alguna de las pruebas parciales de las evaluaciones, debera examinarse en la
evaluacion parcial o final.

6. Las faltas de ortografia se tendran en cuenta en el proceso de evaluacion,
penalizandose en funcion del numero. Por cada falta de ortografia (incluidas las
tildes) se descontara 0,1 puntos, hasta un maximo de 1 punto en cada prueba
parcial. Si se consigue mejorar a lo largo del curso, se respetara la nota inicial (sin
descuento) para la nota de la evaluacion parcial correspondiente o de la evaluacion
final.

7. Los alumnos/as que deseen mejorar la nota final deberan hacerlo en la
evaluacion final de junio.
RECUPERACION

Para aquellos/as alumnos/as que no superen de forma positiva el proceso de
evaluacion, cada profesor/a establecera un plan de recuperacion, que se
desarrollara a través de distintas actividades de acuerdo con los resultados
de aprendizaje establecidos en la Orden de 9 Octubre de 2008, por la que se
desarrolla el curriculo correspondiente al Titulo de Técnico Superior en Educacion
Infantil en Andalucia.

Se considerara la posibilidad de realizar actividades adaptadas a las
necesidades del alumnado.

Se realizaran actividades de recuperacion después de cada sesidén de evaluacion
parcial. La nota final de la recuperacion sera la suma de todos los criterios de
calificacion.

El alumnado, que no se haya presentado a las pruebas de la evaluacion parcial
correspondiente, realizara las actividades de recuperacién establecidas por el
profesorado del moddulo. Si no supera las actividades de recuperacion, se
presentara a las pruebas establecidas para la evaluacién parcial de marzo o en
ultima instancia, en la evaluacién final de Junio.

9.2. Criterios de evaluacion del moédulo.

Ademas de lo anterior, los criterios de evaluacion que se proponen se
especifican y organizan en cada unidad didactica.

9.3. Procedimientos e instrumentos de evaluaciéon
La evaluacién del aprendizaje de los alumnos/as sera continua, personalizada e

integradora. Segun el momento en que evaluamos, determinara, tres tipos de
evaluacion, inicial, continua y final.



Los procedimientos o0 métodos de evaluacion, seran principalmente la observacion
directa y sistematica, utilizando como instrumentos, las escalas de observacion, o el
cuaderno de profesor; son importantes en estas ensefianzas los intercambios orales
de todo tipo, debates, entrevistas, asambleas, etc.; el analisis de las producciones de
los alumnos: producciones plasticas o musicales, de expresion corporal, de
simulacion y dramaticos; por otra parte, las producciones de investigacion, textos
escritos, tratamiento de informacién, etc. tendremos en cuenta las pruebas
especificas: desarrollo de puntos tematicos, cuestionarios, pruebas objetivas,
supuestos practicos, etc. y la evaluacion de las actitudes. Para su valoracion los
organizamos en los apartados siguientes:

e Pruebas escritas: supuestos practicos, preguntas cortas, actividades de
repaso, etc. Si los examenes o pruebas escritas incluyen parte tipo test y parte
de desarrollo, ambas deben ser superadas para aprobar dicha prueba.

¢ Actividades individuales de trabajo sobre puntos tematicos.
¢ Trabajos individuales: comentario de citas, textos, mapas conceptuales, etc.
e Trabajos de grupo: exposiciones, debates, simulacion de actividades, etc.

e Participacion en actividades conjuntas: puesta en comun, debates,
participacion en el grupo, etc.

e FEvaluacién de actitudes: seguimiento del alumno en clase, valorando su
actitud al estudio, a los compafieros, al profesor. Se valoran actitudes de:
puntualidad, participacién, integracion en los grupos, orden y limpieza en los
trabajos, cooperacion y respeto en las actividades de grupo, entrega del
material y trabajos en los plazos previstos, expresion y vocabulario adecuado,
respeto a las normas.

9.4. Criterios de calificacion y promocién

La evaluacion continua del médulo “Habilidades Sociales” se realizara hasta mayo, y
la final en junio. La evaluacion se temporaliza en tres trimestres, de forma que cada
trimestre debe ser superado mediante evaluacion continua, con calificacion minima
de 5 puntos. La nota final de curso sera la media aritmética de las calificaciones
trimestrales, siempre que estén todas las evaluaciones aprobadas. En dicha nota
final se realizara la siguiente ponderacion:

- Moddulo HLC: 30% de la nota final del médulo.
- Mobdulo HHSS: 70% de la nota final del mddulo.



Los alumnos/as con materia pendiente en las evaluaciones trimestrales, tendran la
oportunidad de recuperarla durante el mes de junio.

La nota obtenida por el alumno en cada evaluacién, estara formada por:
- Contenidos tedricos, habilidades y destrezas: 70 %.
- Contenidos actitudinales: 30 %.

Para poder realizar esta ponderacion, el alumno/a debe tener un minimo de 5 puntos
en cada apartado.

La calificacion de las evaluaciones parciales se realizara aplicando la media
aritmética de las unidades trabajadas en cada parcial.

10. ATENCION A LA DIVERSIDAD.

Adaptaciones curriculares en el ambito grupal de clase.

La metodologia del moédulo es activa, participativa y diversificada, combinando la
suficiente diversidad de actividades y férmulas de organizacién como para asumir la
diversidad de aptitudes, actitudes e intereses, encajando con la dinamica del médulo.

Medidas para tratar la diversidad:

» Motivacién para aprender: al inicio de cada unidad se realizan actividades de
motivacion y conocimientos previos. Por otro lado, las practicas en el aula, contribuira
de forma positiva al logro de la motivaciéon del alumnado.

Refuerzo en actividades de comprension y expresion linguistica: para los alumnos
con dificultades en este ambito, y prioritariamente para el alumno de origen marroqui.
* Nominacion del alumnado: es una técnica de direccion en el aula. Cuando
preguntamos cuestiones debemos hacerlo a alumnos/as en particular en lugar de
preguntar a la clase al completo de forma abierta, ya que, de hacerlo asi, el
alumnado con mayor capacidad sera el que responda lo que generara una dinamica
pobre en el aula. Para ello debemos considerar el grado de dificultad para contestar
por parte del alumno/a, ya que si le va a poner en una situacion tensa,
preguntaremos a otro/a alumno/a que pueda hacerlo satisfactoriamente. Evitaremos
encasillar y nominar siempre a los mismos.

« La correccion del error: de todas las actividades que se propongan, asi como de las
cuestiones que se planteen en el proceso de evaluacion.

« Trabajo en grupos: estas situaciones sirven de apoyo al alumnado menos
capacitado y proporciona oportunidades al alumnado mas capacitado.

o En parejas: podemos agrupar alumnos/as con ritmo de aprendizaje rapido, mezclar
los de aprendizaje lento con los de aprendizaje rapido, o agrupar alumnos de
aprendizaje lento.

> Trabajo en grupo: se pueden agrupar de forma heterogénea con alumnado de nivel
mixto o de forma mas homogénea con alumnado de nivel similar.




o Grupo al completo: cualquier alumno/a trabajara indistintamente con todos los
companeros del grupo en situaciones variables en cuanto al nivel de conocimientos.

Necesidades educativas individuales de caracter permanente
Contando con los requisitos minimos de acceso a este Ciclo, que requieren la
superacion de la ESO, o de una prueba de acceso; en el caso de alumnos con
necesidades educativas especiales de contenido sensorial o motriz se realizara el
siguiente procedimiento:
1.- En primer lugar se llevaran a cabo iniciativas de intercambio de informacion
y colaboracién con el Dpto. de Orientacién del Centro.
2.- Se facilitara al alumno nuestro asesoramiento sobre el perfil profesional que
desarrolla el Ciclo formativo y sus requerimientos de acuerdo a sus
caracteristicas personales.
3.- De acuerdo con el Dpto. de Orientacion, el equipo educativo del ciclo y otras
instituciones que puedan orientar de nuestra labor (ONCE, Asociacién de
Sordos, u otra que proceda) se realizaran las Adaptaciones Curriculares
Individuales que correspondan, que preferiblemente afectan a sistemas de
evaluacion, materiales y metodologia, dado que en unos estudios que conllevan
la obtencion de una titulacion de caracter profesional, objetivos y contenidos no
deberan sustituirse o eliminarse, a fin de que el titulo suponga una garantia a la
sociedad de la cualificacién del profesional que le habra de ofrecer un servicio.

En nuestro grupo de alumnos/as se encuentra una alumna con dificultades en
expresion oral y escrita y diagnosticada de con cierto grado de discapacidad
intelectual. En este caso se tomaran las medidas oportunas en colaboracion con el
Dpto. de Orientacién para poder realizar una intervencion mas individualizada.

11. ACTIVIDADES EXTRAESCOLARES Y COMPLEMENTARIAS

Se consideran actividades extraescolares las encaminadas a potenciar la apertura
del centro a su entorno y procurar la formacion integral del alumnado en aspectos re-
feridos a la ampliacion de su horizonte cultural, la preparacion para su insercion en la
sociedad o el uso del tiempo libre.

Las actividades complementarias estan organizadas por los centros durante el ho-
rario escolar, de acuerdo con su Proyecto Curricular. El centro debera arbitrar las me-
didas necesarias para atender a aquellos alumnos/as que no participen en ellas.

Los alumnos del ciclo deben salir para analizar la realidad de la comunidad y de la lo-
calidad para conocer de esta forma los recursos comunitarios, ademas de partici-
par en todas las actividades promovidas por instituciones publicas y privadas que se
valoren de interés para el ciclo. Esto queda reflejado en el Proyecto Curricular del ci-
clo.

Estas salidas seran a recursos propios de la barriada y zona en la que se encuentra



ubicado el centro (Centros de Educacion Infantil preferentemente) y otros espacios
naturales cercanos como jardines y parques o la playa.

La prevision de visitas a otros centros planificada para este curso es la siguiente:

e CEE VIRGEN DEL AMPARO

e CENTRO DE MENORES

e ONCE

e ASOCIACIONES DE SORDOMUDOS E HIPOACUSICOS
e VISITAA GRANJA-ESCUELA

e VISITAALUDOTECA

Se realizaran como actividades complementarias del ciclo:

Charlas o talleres organizados con Servicios Sociales, el Ayuntamientos y
otras asociaciones.

Salida a un parque natural, al campo o a la playa para llevar a cabo activida-
des de ocio y tiempo libre.

Organizacion de jornadas de puertas abiertas.

Semana Cultural.

Jornadas de Convivencia con otros ciclos formativos.

Taller de Habilidades Sociales en colaboracién con el Dpto. de Orientacion con
el alumnado de la ESO.

Realizacion de actividades en las escuelas infantiles de la zona.

Dia de la Diversidad Funcional

12. MATERIALES Y RECURSOS DIDACTICOS.

Los materiales y recursos didacticos tendran la finalidad de ayudar y servir de apoyo
a las explicaciones que se daran en cada unidad didactica.

Las caracteristicas que debe tener la bibliografia de aula para que realmente sirva de
ayuda a los alumnos/as son las siguientes:

Los documentos, libros, textos que manejen deben ser claros, precisos y
sencillos de comprender para que realmente sea agradable acudir a ellos y
no suponga un esfuerzo extra el entenderlos e interpretarlos.

Debe estar correctamente estructurada para poder buscar sin dificultades la
informacion que precisen en cualquier momento.

Los textos que compongan la bibliografia han de estar actualizados.

Recursos necesarios:

Materiales elaborados por el profesor

Manuales recomendados:
Habilidades Sociales. Editorial Altamar
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